Apéndice E - Plan de Manejo de Emergencias

UNIVERSITY

PROTOCOLO PARA EL MANEJO DE EMERGENCIAS ATMOSFERICAS

DESCRIPCION:

La temporada de huracanes en el area del Caribe se extiende desde el 1ro de
junio al 30 de noviembre. Siendo histéricamente en Puerto Rico los meses de
agosto, septiembre y octubre los de mayor actividad. A tenor con lo anterior,
Dewey University como instituciéon educativa en Puerto Rico tiene la responsabilidad
de cumplir con el mayor niumero de dias y horas de operacién, segun el calendario
académico establecido. De igual forma es responsable de velar por la salud y
seguridad de toda la comunidad universitaria, estudiantes, personal docente,
personal no docente y visitantes. Ademads, de asegurar la propiedad e
infraestructura de forma tal que se restablezcan, lo antes posible, las operaciones
regulares de la institucidon luego del paso de un evento atmosférico.

En este protocolo encontrara informacién que puede ser util en caso de recibir el
impacto directo o indirecto de cualquier fendmeno atmosférico. Invitamos a toda la
comunidad universitaria a leerlo y discutirlo. Estd disefiado con el objetivo de
proveer toda la informacidon que pueda ser necesaria. Su propdsito principal es dar
a conocer el plan de emergencia que se ha preparado para toda la institucién, en
caso de ser necesario. Este incluye:

e Instrucciones generales

e Etapas de condiciones de emergencia

e Asignacién de responsabilidades

e Plan de accidon antes, durante y después del evento
OBJETIVOS:

1. Establecer mecanismos para asegurar vida y propiedad ante eventos
atmosféricos.

2. Establecer estrategias dirigidas a responder a la emergencia de forma
ordenada y segura.

3. Establecer estrategias enfocadas a la recuperacion y normalizacidon de las
operaciones en el menor tiempo posible.

INSTRUCCIONES GENERALES

1. Responsabilidades:
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2. Al

Las Autoridades de Seguridad y el Comité de Seguridad de cada Recinto/Centro
dirigirdn toda la coordinacién de tareas al comienzo de la temporada, antes,
durante y después de un evento atmosférico.

El Comité de Seguridad de cada Recinto/Centro debera trabajar en coordinacién
con el Comité de Seguridad Ejecutivo, organismo que dirigira todos los esfuerzos
a nivel institucional.

Los Directores de Oficinas Institucionales son responsables de coordinar y
atender las tareas antes, durante y después de un evento para asegurar la
operacion adecuada de sus respectivas oficinas.

El Director de la Oficina de Infraestructura y Seguridad dara seguimiento a las
Autoridades de Seguridad de cada Recinto/Centro en cuanto al cumplimiento con
este protocolo. Ademas estara atento a la informacion emitida por las agencias
estatales y federales de manejo de emergencias y a los medios de comunicacién
y mantendra informado al Coordinador del Comité de Seguridad Ejecutivo de
cualquier informacién relevante.

comienzo de la temporada de huracanes,

Estudiantes y todo el personal docente y administrativo deben actualizar, de ser
necesario, la informacién de contacto incluyendo nimeros de teléfono y personas
a contactar en caso de emergencia. Se exhorta a los estudiantes a obtener y
actualizar la informacion de contacto de sus profesores.

Se coordinaran y realizaran tareas de limpieza de techos, desagties, canales y
alcantarillas y exteriores. De igual forma tareas de desganche y poda de
arboles.

Se revisaran las condiciones de los equipos de generaciéon de electricidad (donde
estén disponibles), equipos de poda y limpieza. Se realizara cualquier reparacion
gue sea necesaria y se mantendran los canales de comunicacion abiertos con los
proveedores de servicios correspondientes.

Se actualizard y enviara a la Oficina del Presidente, la informacion de contacto de
los miembros del comité de seguridad y otro personal clave en cada
Recinto/Centro.

3. En caso de Inundaciones:

®
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El Coordinador del Comité de Seguridad del Recinto/Centro estara atento a las
condiciones del tiempo y a boletines de emergencia que pueda emitir el Servicio
Nacional de Meteorologia (SNM) para la zona donde ubica el Recinto o Centro.
De declararse un AVISO DE INUNDACIONES para la zona donde ubica el
Recinto/Centro:
o El coordinador del comité de Seguridad activa a los miembros y le
informa sobre la situacién.
o El coordinador del comité instruye al personal clave de planta fisica para
re-inspeccionar y limpiar desagles, alcantarillas, y proteger cualquier
area propensa a inundarse.
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o EL Coordinador instruye al Oficial de Seguridad para que tome las
medidas necesarias para re-localizar vehiculos en areas propensas a
inundacién vy redirigir el transito de ser necesario.

o El Coordinador en conjunto con los miembros del comité determinan si es
necesario solicitar a la Directora de la Oficina de Seguridad Institucional
la activacidn del sistema de comunicacién de emergencia para el
Recinto/Centro.

o Se exhorta a la comunidad universitaria a ejercer precaucién, no cruzar
areas inundadas, estar alertas a los boletines de emergencia emitidos por
el SNM vy la institucién, tomar las medidas de seguridad necesarias de
acuerdo a la zona geografica donde resida y comunicarse con su
supervisor o profesor de confrontar alguna situacién personal que le
impida llegar.

4. En caso de Tormenta o Huracan,

» Antes de un evento,
Las gestiones a realizar en cada Recinto/Centro, antes de un evento, se

dividen en cuatro (4) etapas de condiciones de emergencia. Esto de acuerdo con la
clasificacién y emision de boletines realizados por el Servicio Nacional de
Meteorologia (SNM). Para cada etapa se establecen tareas especificas que deben
ser coordinadas y realizadas al momento de la activacién de la etapa:

< Etapa Uno: Atentos ante la formacion de un posible evento atmosférico

o Se declara cuando el Servicio Nacional de Meteorologia (SNM) ha
informado que un evento atmosférico se ha desarrollado en algun punto al
este del Mar Caribe.

o Las Autoridades de Seguridad y el Comité de Seguridad estaran atentos a
los boletines correspondientes del SNM.

o Las operaciones académicas y administrativas transcurren
normalmente.

< Etapa Dos: Ante la declaracion de una Vigilancia de Tormenta o Huracan

o Se declara cuando el SNM ha informado que existe una VIGILANCIA DE
TORMENTA O HURACAN, lo que implica que se esta en alerta a que un
ciclon tropical pueda afectar en las proximas 24 a 36 horas.

o En esta etapa se debe activar el Comité de Seguridad Ejecutivo y el
Comité de Seguridad Operacional.

* Los coordinadores de cada comité activan la comunicacién entre
ambos y notifican a los miembros de cada comité. En caso de que
esto ocurra fuera de horario laboral, se espera que todos los
miembros se presenten a la brevedad posible a los respectivos
Recinto/Centros, segln se necesite y se le solicite.

= Los Vicepresidentes, Directores de Oficinas Institucionales y los
Directores de Recinto/Centro establecen comunicacién con los
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proveedores de servicios esenciales adscritos a su oficina o
Recinto/Centro para repasar el plan de emergencia y asegurar que
los equipos estén en condiciones éptimas.

o Se realizaran las siguientes tareas de preparacion con personal clave de
planta fisica, sistemas de informacién y proveedores y cualquier otro
personal necesario determinado por el Comité,

= Re-inspeccionar y limpiar de ser necesario, desaglies, alcantarillas,
areas comunes, salones y servicios sanitarios, desganche de
arboles cercanos a lineas eléctricas internas, verjas, entre otros.

= Verificar la disponibilidad del suministro de emergencia que incluya,
botiquin de primeros auxilios, linternas, radio de baterias, cdmara
fotografica, provisién de agua para consumo y agua para limpieza.

= Re- inspeccionar, reparar o coordinar la compra de equipo, de ser
necesario, tales como, equipos de poda y corte de arboles
(“trimmers”, blowers”, hachas, sierras), inventario de bolsas
plasticas, equipo para limpieza (escobas, cubos, mapos, maquinas
de lavado a presién etc.) y productos de limpieza, suplido de
combustible, sogas y cualquier otro producto o equipo necesario
para proteger y mantener en condiciones la propiedad.

o El resto de las operaciones académicas y administrativas
transcurren normalmente.

0

< Etapa Tres - Ante la declaracion de un Aviso de Tormenta o Huracan

o Se declara cuando el SNM ha emitido un AVISO DE TORMENTA O
HURACAN, lo que significa que es inminente que un ciclédn puede afectar
el area en 24 horas o0 menos.

o En este momento, se activa la emision de Boletines de Emergencia
a la comunidad universitaria, a través de los correos electrdnicos,
pagina web y redes sociales institucionales y mensajes de texto con
informacion acerca de la inminencia del evento y los planes a seguir.

o El coordinador del Comité de Seguridad Ejecutivo brinda
informacion a las Autoridades de Seguridad del Recinto/Centro
sobre cualquier modificacion de las operaciones, mientras no se
notifiquen cambios las operaciones administrativas y académicas
transcurren normalmente.

o El proceso de preparacion se acelera y debe concluirse en menos
de 12 horas.

= Culminar los trabajos de limpieza de desagiies, canales,
alcantarillas y demas alrededores.

» Culminar limpieza exhaustiva de servicios sanitarios, areas
comunes y salones.

= Recoger todo equipo o producto en los exteriores que pueda
convertirse en proyectil o pueda dafarse como resultado de la
accion del viento.

*» Todas las areas administrativas deben recoger, colocar en un lugar
alto y proteger cualquier equipo, producto o documentos que esté
en el piso. De igual forma, a la notificacion de cese de
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operaciones, desconectar y proteger con bolsas plasticas y amarras
equipos electronicos y cualquier otro equipo que pueda afectarse
en caso de inundacion.

= Instruir a los contratistas que se encuentren trabajando proyectos
en el Recinto/Centro a mantenerse alerta al posible cese de
operaciones y suspension temporal de los trabajos y a recoger todo
equipo, herramienta o materiales del area de trabajo. Se les
informard que seran responsables de cualquier dafio que ocasionen
como resultado de equipo o materiales no recogido.

En esta etapa, si aun no se han suspendido las labores administrativas y
académicas, si el empleado o estudiante entiende que esta en
riesgo debera coordinar con su supervisor o profesor para poder
retirarse.

< Etapa Cuatro - Ante la inminencia del evento atmosférico

o

Cuando se anuncia la inminencia de la tormenta o huracan a
menos de 12 horas del posible impacto. En esta etapa debe haber
culminado el proceso de preparacion en todos los niveles, a fin de poder
enfrentar la situacion.

Se realiza inspeccion final para asegurar se han completado todas las
tareas de preparacion de infraestructura y utilidades para asegurar la
reanudacion de las operaciones a la brevedad posible después de la
emergencia y mantener la mayor comunicacién posible durante y después
de la emergencia.

Las Autoridades de Seguridad y el Comité de Seguridad del
Recinto/Centro procederan al desalojo del Centro. Esto una vez
confirmado, mediante orden directa del coordinador del Comité de
Seguridad Ejecutivo. Se repasara la cadena de comunicacién con
personal clave.

Una vez completado el desalojo, el Comité de Seguridad procedera a
desconectar los sistemas de electricidad, acondicionadores de aire, gas,
suministro de agua, sistemas de informacién, segun corresponda.

Procederan a cerrar toda la propiedad y retirarse hasta que pase la
emergencia.

> Durante el paso del evento atmosférico

% Los miembros del Comité de Seguridad Ejecutivo y Comités de Seguridad del
Recinto/Centro permaneceran atentos a la informacion impartida por las
agencias gubernamentales y al transcurso del evento.

% Se espera que en la medida que las circunstancias lo permitan los miembros del
comité estén disponibles y se mantengan en comunicacidon en todo momento.
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Luego del evento atmosférico,

Una vez confirmado por el SNM que la emergencia ha pasado, en la medida que
las condiciones atmosféricas locales y la situacion personal lo permitan, los
miembros del Comité Ejecutivo y Comité de Seguridad se personaran a sus
respectivas areas de trabajo.

Las Autoridades de Seguridad del Recinto/Centro dirigira junto a los miembros
del comité de seguridad una inspeccidon exhaustiva de las estructuras y los
predios del centro. Para esto debera utilizar el “Formulario para la
Evaluacion de las Estructuras” (Ver ANEJO 5). También tomaran fotografias
y levantaran inventario de dafios de ser necesario. Confirmara al Coordinador
del Comité Ejecutivo y a la Directora de Infraestructura y Seguridad las
condiciones del Recinto/Centro y si esta o no listo para operar.

Todo el personal docente y administrativo deberd comunicarse a la brevedad
posible con su supervisor inmediato para obtener informacion detallada sobre la
reanudacioén de las operaciones y clases en el recinto o centro. A los estudiantes
se les exhorta a comunicarse con sus profesores y mantenerse atento a los
boletines emitidos por los medios oficiales institucionales.

El Director del Recinto/Centro preparara y haran llegar a la Oficina de Seguridad
Institucional y a la Oficina de Finanzas en un término no mayor de 24 horas un
informe completo que resuma los dafios ocurridos en el centro. Este informe
debe incluir el “Formulario para la Evaluacion de las Estructuras” las fotos
de evidencia, inventario de dafos, lista de materiales, servicios
necesarios para restablecer las operaciones, y |la fecha estimada para el
restablecimiento.

o Coordinaréa con los proveedores y personal de planta fisica y personal
correspondiente de la Oficina del Presidente para realizar las reparaciones
gue sean necesarias.

El Vicepresidente de Finanzas o Comptroller preparara una relacion de los danos
sufridos a las estructuras, correspondientes a la Oficina de Presidencia y
Administracion Central, sometera las reclamaciones pertinentes a las
aseguradoras y dara seguimiento a las mismas.

Los Vicepresidentes y Directores de Oficinas Institucionales coordinaran el
restablecimiento de los proyectos, trabajos y servicios de sus respectivas oficinas
y coordinaran en conjunto con la Oficina de Finanzas cualquier reparacion que
sea necesaria.

Se notificarad a toda la comunidad universitaria la reanudacion de operaciones
parcial o total. Esto si las condiciones de la infraestructura y del tiempo en la
zona donde ubica el Recinto/Centro, asi lo permitan.

El Coordinador del Comité de Seguridad Ejecutivo convocara a una reunion del
Comité donde se informara el estado de situacion a nivel institucional luego de
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concluido el evento y los planes de trabajo que a esos efectos se estén
realizando.

% Se cesara la activacion de los respectivos comités hasta que surja un evento
nuevo.
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